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DOMÍNIOS DE AVALIAÇÃO 
¶ Funcionamento e Organização dos Apoios Educativos. 

¶ Contributo dos Apoios Educativos para o Desempenho 
dos alunos. 

¶ Resultados da avaliação dos alunos do Centro de 
Aprendizagem. 
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CAPÍTULO  1  
 

1.1. Modelo e Domínio de Auto-avaliação  
 

O Modelo de Avaliação do  Centro de Aprendizagem ( CA), proposto pela comissão da 

Avaliação Interna , integra trê s domínios:  
A-  Funcionamento e Organização dos Apoios Educativos.  

B-  Contributo dos Apoios Educativos para  o desempenho dos alunos.  

C-  Resultados da avaliação dos alunos  do CA .  

Os domínio s a av aliar no presente ano lectivo, foram propostos pela Comissão de Avaliação Interna , na 

reunião de 05 de Novembro de 2008.  

 

CAPÍTULO 2  

 

2.1. Etapas 

a)  Elaboração dos questi onários;  

b)  Validação dos questionários;  

c)  Distribuição dos questionários aos Pais e Encarregados de Educação , aos Alunos e aos 

Professores do CA ;  

d)  Recolha dos  questionários;  

e)  Tratamento estatístico e e laboração de gráficos ;     

f)   Interpretação dos dados recolhidos ;  

g)  Recolha das classificações obtidas pelos alunos do CA, n os três períodos lectivos;  

h)  Tratamento estatístico e e laboração de gráficos;    

i)   Interpretação dos dados recolhidos;  

j)  Apresentação do relatório f inal, discussão e aprovação em Conselho Pedagógico  de na última 

reunião de Novembro  de 2009 ;  

k)  Divulgação dos dados ao Agrupamento  e Comunidade:  

  -  nos Departamentos Curriculares;  

-  Página Web do Agrupamento . 

 

CAPÍTULO 3  

3.1. Objectivos da Auto-Avaliação do CA 

¶  Melhorar o serviço  do CA ;  

¶  Identificar pontos fort es e fracos e t raçar estratégias de melhoria ( Análise tipo SWOT) ;  

¶  Melhorar a eficácia dos  serviços  prestados pelo CA .   
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CAPÍTULO 4  

4.1. Ficha Técnica 

Foram  aplicad os três  questionário s a três populações  alvo:  QA1 ï Questionário aos Alunos  do 

CA, QE1 ï Questionário aos Encarregados de Educação  dos alunos do CA  e QP1 -   Questionário aos 

Professores do CA . Estes têm como objectivo  recolher as opiniões/percepções  dos mesmos, no sentido 

de melhorar a organização e o funcionamento do CA, de forma a contribuir para a melhoria d o 

desempenho dos alunos que beneficiam deste apoio educativo.  

A valid ação dos questionários decorreu  durante  a segunda semana do mês de Março.  

A aplicação dos questionários pela CAI decorreu durante  a terceira e a quarta semana  do  mês de Abril . 

Todos os questionários ( QA1, QE1 e QP1) foram  distribuídos ao universo d e Alunos,  Encarregados de 

Educação dos referidos alunos e ainda aos D ocentes do CA.   

No total, responderam 219 alunos , correspondentes a 100% do retorno dos questionários, 180 

Encarregados de Educação , correspondentes  a 82 % de retorno , 28  Docentes , correspondentes a 70% 

do retorno.  

  Foram recolhidas, nas pautas de avaliação, as classificações dos alunos do CA, nos três per íodos  

do ano lectivo 2008/2009 . As classificações recolhi das foram as referentes às disciplinas às quais  os 

alunos  tinham apoio.  

 

Os dados recolhidos foram tratados em folha de cálculo com representação gráfica.  

 

CAPÍTULO 5  

TRATAMENTO DE DADOS 

 

5.1. QUESTIONÁRIOS 

 

5.1.1. RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS AOS ALUNOS DO CENTRO DE APRENDIZAGEM (CA)  

 

Foram colocadas  5 questões , aos  Alunos :  
 

Questão 1 . Consideras que a frequência de Aulas de Apoio permite melhorar o teu 

desempenho nas disciplinas?  

Para responder à questão, coloca  uma circunferência num número da escala de  «0» a «10». 

O número «0» corresponde a «nunca» e o número «10» corresponde a «sempre».  

 

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão 1 , constata -se que 80% dos Alunos considerou a 

frequência de Aulas de Apoio Pedagógico muito importante para a mel horia do seu desempenho . 

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  
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 Muito  Pouco  Nada  Nula  Não responde  

N.º de inquiridos  175  35  5 2 3 

Dados em percentagem  80%  16%  2%  1%  1%  

 

 
Questão 2 . Na tua opinião as aulas de Apoio Pedagógico Ac rescido/Apoio Pedagógico 

Individualizado (APA/API) devem ser leccionadas:  

(Orden a as afirmações de 1 a 4, sendo 1 o menos importante e 4 o mais importante)  

 

¶ Pelo Professor da Turma e da disciplina . 

¶ Pelo Professora da Turma , mas não da disciplina . 

¶ Pelo Pro fessor da disciplina , mas não da Turma . 

¶ Indiferente .  

 

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão 2 , constata -se que 78% da s respostas válidas 

indicam , como mais importante , que as aulas de APA/API  sejam leccionadas pelo professor da turma e 

da di sciplina, 60% destas respostas referem como menos importante , ser indiferente a escolha do 

professor que lecciona as APA /API . 

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

Opções  
1 (menos  

importante)  
2  3  

4 (mais  
importante)  

Nula  

Pelo Profe ssor da Turma e da disciplina  10%  5%  7%  78%  

30%  
Pelo Professora da Turma mas não da disciplina  19%  33%  47%  1%  

Pelo Professor da disciplina mas não da Turma  10%  49%  34%  7%  

Indiferente  60%  15%  10%  15%  

 
Nota:  os valores apresentados em percentagem fora m calculados  sobre 70% das respostas válid as, 

atendendo a que nestes 4 parâmetro s existem  30% de respostas nulas.  

 

Questão 3 . Nas APA/API consegues estabelecer as tuas dúvidas nas matérias em que tens 

mais dificuldades?  

Para responder à questão, coloca uma  circunferência num número da escala de «0» a «10». 

O número «0» corresponde a «nunca» e o número «10» corresponde a «sempre».  

 

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão  3 verifica -se que 19,1 % d os alunos refere que 

consegue esclarecer sempre as  suas dúvidas. De referir ainda que apenas 0,9% responde nunca 

conseguir esclarecer as suas dúvidas.  

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  
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Questão 4 . Conversa s regularmente com o t eu  Encarregado de Educação sobre os apoios que 

frequenta s?  

Para responder à quest ão, colo ca  uma circunferência num número da escala de «0» a «10». 

O número «0» corresponde a «nunca» e o número «10» corresponde a «sempre».  

 

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão  4 verifica -se que 19,1 % dos alunos conversa 

sempre com o seu E E sobre os apoios que frequenta;  4,5% dos alunos nunca conversa com o EE a 

este respeito.  

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

 

 

 
Questão 5 . Se tivesses que mudar alguma coisa relativamente aos apoios que frequentas o 

que seria?  

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão  5, verifica -se que  37,7 % dos alunos refere que 

não mudaria nada relativamente aos apoios.  

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

Sugestões  n.º de inquiridos  
Dados em 

percentagem  

Nada  83  37,7%  

Estudar mais/maior atenção  11  5,0%  

Mais fichas/actividade  7 3,2%  

Mais tempo de apoio  20  9,1%  

Horário  12  5,5%  

Melhor comportamento  12  5,5%  

Outros  22  10,0%  

Não responde  48  21,8%  

Nulas  5 2,3%  

 

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  
Não 

responde  
Nula  

N.º de 
inquiridos  

2 1 3 11  9 44  16  25  36  27  42  3 1 

Dados em 
percentagem  

0,9 %  0,5 %  1,4 %  5,0 %  4,1 %  20,0 %  7,3 %  11,4 %  16,4 %  12,3 %  19,1 %  1,4%  0,5%  

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  
Não 

responde  
Nula  

N.º de 
inquiridos  

10  7 8 13  21  36  17  20  24  20  42  1 1 

Dados em 
percentagem  

4,5%  3,2%  3,6%  5,9%  9,5%  16,4%  7,7%  9,1%  10,9%  9,1%  19,1%  0,5%  0,5%  
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5.1.2. RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS AOS ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO DOS ALUNOS DO 
CENTRO DE APRENDIZAGEM (CA) 

Foram colocadas 5 questões , aos  EE:  

Ques tão 1 . Considera que os Apoios são importantes para o aproveitamento do seu 

educando?   

Para responder à questão, coloque uma circunferência num número da escala de «0» a 

«10». O número «0» corresponde a «nunca» e o número «10» corresponde a «sempre».  

 
Da r ecolha de dados  obtidos, relativamente à questão 1 , constata -se que 64,2% dos Encarregados de 

Educação considerou que os Apoios são sempre muito importantes para o aproveitamento dos seus 

educandos.  

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtid os.  

 

 

Questão 2. Na sua opinião as aulas de Apoio Pedagógico Acrescido/Apo io Pedagógico 

Individualizado (APA/API) devem ser leccionadas:  

(Ordene as afirmações de 1 a 4, sendo 1 o menos importante e 4 o mais importante)  

¶ Pelo Professor da Turma e da disciplina . 

¶ Pelo Professor da Turma , mas não da disciplina . 

¶ Pelo Professor da dis ciplina , mas não da Turma . 

¶ Indiferente .  

 
Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão 2 , constata -se que 86% das respostas válidas 

indicam como mais importante que as aulas de APA/API  sejam leccionadas pelo professor da turma e 

da disciplina, 88 % das respostas referem, como  menos importante , ser indiferente a escolha do 

professor que lecciona as aulas de APA/API . 

A tabela abaixo ilustra a to talidade dos resultados obtidos  

 

Opções  
1 (menos  

importante
)  

2  3  
4 (mais  

importante
)  

Nula  

Pelo Professor da T urma e da disciplina  5%  2%  7%  86%  

51%  
Pelo Professora da Turma mas não da disciplina  6%  64%  28%  2%  

Pelo Professor da disciplina mas não da Turma  2%  28%  63%  7%  

Indiferente  88%  6%  2%  5%  
Nota:  os valores apresentados em percentagem foram calculados sob re 49 % das respostas correctas, atendendo 

a que nestes 4 parâmetro s existe na totalidade 51 % de respostas nulas.  

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  
Não 

responde  
Nula  

N.º de 
inquiridos  

0 0 2 3 1 10  3 10  22  6 115  6 1 

Dados em 
percentagem  

0,0%  0,0%  1,1%  1,7%  0,6%  5,6%  1,7%  5,6%  12,3%  3,4%  64,2%  3,4%  0,6%  
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Questão 3 . A  carga horária do seu educando é de 33h a 35h, por semana. 

Seleccione qual o número máximo de horas de apoio educativo que deveria ser permitido atribuir 

ao seu educando. 

Uma   Duas  Três  

  
Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão 3 , contacta -se que 48,6 % dos EE são da 

opinião de que os seus educandos deveriam beneficiar de duas horas de apoio semana l. 

A tabela abai xo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 4 . Conversa  regularmente com o s eu Educando sobre os apoios que frequenta ?  

Para responder à questão, colo que  uma circunferência num número da escala de «0» a 

«10». O número «0» corresponde a «nunca» e o número «10» corresponde a «sempre».  

 

Da re colha de dados  obtidos, relativamente à questão 4  verifica -se que 30,2 % dos  EE conve rsa sempre 

com o seu educando sobre os apoios que frequenta;  1,7 % dos EE nunca conversa com o seu educando 

a este respeito.  

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

 

 
Questão 5. Se pretender efectuar sugestões utilize este espaço.  

Atendendo a que esta questão é de resposta aberta, alguns dos EE sugeriram:  

V «Grupos de apoio no  máximo de três alunos ».  

V «Apoios com a duração de noventa minutos ».  

V «Mais tempo e menos alunos ».  

V «Aulas para tirar dúvidas sobre a matéria a ser leccionada e não para fazer trabalhos de casas 

ou dar matérias novas ».  

V «Mais exigência ».  

V «Apoios em horários de  furos ».  

 Uma  Duas  Três  Não responde  Nula  

N.º de inquiridos  27  87  50  14  1 

Dados em percentagem  15,1%  48,6%  27,9%  7,8%  0,6%  

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  Nula  

N.º de inquiridos  3 3 2 3 7 30  11  18  30  15  54  3 

Dados em 
percentagem  

1,7%  1,7%  1,1%  1,7%  3,9%  16,8%  6,1%  10,1%  16,8%  8,4%  30,2%  1,7%  
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5.1.3. RESULTADOS DOS QUESTIONÁRIOS AOS DOCENTES DO CENTRO DE APRENDIZAGEM (CA) 

Foram colocadas 5  questões , aos  Docentes :  

 
Questão 1 . Considera que a s aulas de apoio são importantes para a melhoria do 

aproveitamento dos seus alunos?  

Para respond er à questão, coloque uma circunferência num número da escala de «0» a 

«10». O número «0» corresponde a «a nada importante»  e o número «10» corresponde a 

«muito importante».  

 
Da recolha de dados obtidos, relativamente à questão1 , constata -se que 43 % dos docentes  considerou 

que os Apoios são sempre muito importantes para a melhoria d o aproveitamento dos seus  alunos . 

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

 

 

Questão  2. Na sua opinião as aulas de APA/API devem ser leccionadas:  

(Ordene as afirmações de 1 a 4, sendo 1 o menos importante e 4 o mais importante)  

¶ Pelo Professor da Turma e da disciplina . 

¶ Pelo Professo ra da Turma , mas não da disciplina . 

¶ Pelo Professor da disciplina , mas não da Turma . 

¶ Indiferente .  

 
Da recolha de dados obtidos, relativamente à questão 2 , constata -se que 8 3% das respostas válidas 

indicam como mais importante que as aulas de APA/API  sejam l eccionadas pelo professor da  turma e 

da disciplina;  88 ,7% das respostas referem como menos importante ser indiferente a escolha do 

professor que lecciona as aulas de APA/API . 

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

Opções  
1 (menos  

imp ortante
)  

2  3  
4 (mais  

importante
)  

Nula  

Pelo Professor da Turma e da disciplina  13 %  4%  0%  83%  

18 %  
Pelo Professora da Turma mas não da disciplina  0%  61%  39 %  0%  

Pelo Professor da disciplina mas não da Turma  0%  35 %  65%  0%  

Indiferente  87%  0%  0%  13 %  

Nota:  os valores apresentados em percentagem foram calculados sobre 82 % das respostas válid as, atendendo a 
que nestes 4 parâmetro s existe na totalidade 1 8% de respostas nulas.  

 

 

 

 0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  

N.º de inquiridos  0 0 0 0 1 1 0 3 4 7 12  

Dados em percen tagem  0,0%  0,0%  0%  0%  4%  4%  0%  11%  13%  25%  43%  
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Questão 3. A  carga horária dos seus alunos é de 33h a 35h, por semana. 
Seleccione qual o número máximo de horas de apoio educativo que deveria ser permitido atribuir 
aos alunos. 

Uma   Duas  Três  

  
Da recolha de dados obtidos, relativamente à questão 3 , contacta - se que 71  % dos Docentes são da 

opinião que os seus alunos  deveriam bene ficiar de duas horas de apoio semana l. 

A tabela abaixo ilustra a totalidade dos resultados obtidos.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 4. Acha que deve haver um número máximo de al unos por grupo de apoio, em APA? 

4.1 Se respondeu sim, quantos?  

 
Da recolha de dados obtidos, relativamente à questão 4 verifica -se que 89 % dos Docentes considera 

que deve haver um número máximo de alunos por grupo de apoio. De salientar que destes , 68% 

consideram que o grupo de alunos deve ser constituído por 5 a 9 alunos.   

As tabela s abaixo ilustra m  a totalidade dos resultados obtidos.  

      4                                                                4.1  

 

 
 

Questão 5. Se pretender efectuar sugestões utilize este espaço.  

Atendendo a que esta questão é de resposta aberta, alguns dos Docentes suge riram:  

V «Aulas de noventa minutos ».  

V «Aulas num espaço específico».  

V «Existência de um projector multimédia na sala do apoio ».  

V «Diversificação das disciplinas em que há apoio ».  

V «Prioridade de apoios sobre as substituições ».  

 

5.2. AVALIAÇÕES 

 

5.2.1. 5º ANO DE ESCOLARIDADE 

Foram re colhid as as classificações obtidas pelos alunos do CA, às disciplinas em que os apo ios estavam 

a ser implementados, nomeadamente em  Língua Portuguesa e Matemática . Est as classificações foram 

analisa das , tendo em conta o seu nível ser p ositivo (níveis igual ou superior a 3 )  ou negativo  (níve is 

nível inferior a 3 ) .  

Nº de horas de Apoio  Uma  Duas  Três  

N.º de inquiridos  1 20  7 

Dados em percentagem  4%  71%  25%  

 Sim  Não   N.º de alunos  1 a 4  5 a 9  10 a 15  

N.º de inquiridos  25  3  N.º de inquiridos  6 17  2 

Dados em percentagem  89%  11%   Dados em percentagem  24%  68%  8%  
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Pela análise da  tabela  anterior podemos constatar que a percentagem de insucesso, na disciplina de 

Língua Portuguesa , se manteve , durante o 1º e  o 2º período  (27%) , tendo baixado  de forma 

significativa no 3º período (8%). Já na disciplina de Matemática, a percentagem de alunos com nível 

negativo manteve -se ao longo de todo o ano lectivo (45%).  

 

5.2.2. 6º ANO DE ESCOLARIDADE 

 

Foram re colhid as as classificações obtidas pelos alunos do CA, às disciplinas em que os apoios estavam 

a ser implementados, nomeadamente em Língua Portugues a, Matemática e Inglês. Estas classificações 

foram analisadas, tendo em conta o seu nível ser positivo (níveis igual ou superior a 3) ou negativo 

(níveis nível inferior a 3).  

 

 

 

 

 

 

Pela análise da  tabela anterior  podemos constatar que, n as disciplinas de Língua Portuguesa e  

Matemática se verificou um acréscimo na percentagem de alunos com nív el negativo entre o 1º 

período e o 3º período. Este aumento foi de 4% na disciplina de Língua Portu guesa e de 5% na 

disciplina de M atemática. Na disciplina de Inglês houve um decréscimo significativo (23%) na 

percentagem de níveis negativos, entre o 1º e o  3º período.  

 

5.2.3. 7º ANO DE ESCOLARIDADE 

Foram re colhid as as classificações obtidas pelos alunos do CA, às disciplinas em que os apoios estavam 

a ser implementados, nomeadamente em Língua Portuguesa, Matemática, Inglês, Ciências Naturais e 

Educação Físi ca. Estas classificações foram analisadas, tendo em conta o seu nível ser positivo (níveis 

igual ou superior a 3) ou negativo (níveis nível inferior a 3).  

 

 

Disciplina  
% de níveis 

negativos 1º P  

% de níveis 

negativos 2º P  

% de níveis 

negativos 3º P  

Língua Portuguesa  27%  27%  8%  

Matemática  45%  45%  45%  

Disciplina  
% de níveis 

negativos 1º P  

% de níveis 

negativos 2º P  

% de níveis 

neg ativos 3º P  

Língua Portuguesa  25%  46%  29%  

Matemática  36%  43%  41%  

Inglês  76%  55%  43%  

Disciplina  % de níveis % de níveis % de níveis 
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Pela análi se da tabela anterior  e comparando os resultados do 1º com os do 3º período , podemos 

constatar que se verificou , uma descida no insucesso a todas as disciplinas, excepto na disciplina de 

Inglês, em que o insucesso se manteve. As maiores descidas verificaram -se nas disciplinas de Ciências 

Naturais (66%) e Língua Portuguesa (39%). Na disciplina de Educação Física, a percentagem de níveis 

negativos, no final do ano lectivo foi de 0%.  

 

5.2.4. 8º ANO DE ESCOLARIDADE 

Foram re colhid as as classificações obtidas pelos alunos do CA, às disciplinas em que os apoios estavam 

a ser implementados, nomeadamente em Língua Portuguesa , Inglês e Educação Física. Estas 

classificações foram analisadas, tendo em conta o seu nível ser positivo (níveis igual ou superior a 3) 

ou negativo (níveis nível inferior a 3).  

 

 

 

 

 

 

 

Pela análise da tabela  anter ior  podemos constatar que, na disciplina de Língua Portuguesa se verificou 

uma diminuição na percentagem de alunos com nível neg ativo entre o 1º e o 3º período (31%).  Na 

disciplina de Inglês, apesar de a percentagem de níveis negativos ser a mesma no 1º e no 3º período, 

quando comparados os valores do 2º com os do 3º período, verifica -se uma diminuição significativa do 

insucesso do s alunos (33%). Na disciplina de Educação Física, não houve níveis negativos, ao longo de 

todo o ano lectivo.  

 

5.2.5. 9º ANO DE ESCOLARIDADE 

Foram re colhid as as classificações obtidas pelos alunos do CA, às disciplinas em que os apoios estavam 

a ser implem entados, nomeadamente em Língua Portuguesa, Inglês , Ciências Naturais e Educação 

Física. Estas classificações foram analisadas, tendo em conta o seu nível ser positivo (níveis igual ou 

superior a 3) ou negativo (níveis nível inferior a 3).  

negativos 1º P  negativos 2º P  negativos 3º P  

Língua  Portuguesa  77%  77%  38%  

Matemática  48%  58%  44%  

Inglês  86%  86%  86%  

Ciências Naturais  50%  83%  17%  

Educação Física  23%  8%  0%  

Disciplina  
% de níveis 

negativos 1º P  

% de níveis 

negativos 2º P  

% de níveis  

negativos 3º P  

Língua Portuguesa  64%  55%  33%  

Inglês  27%  64%  27%  

Educação Física  0%  0%  0%  
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Pela análise da tabela anterior  podemos cons tatar que, em todas as disciplinas, excepto na disciplina 

de Matemática, se verificou uma diminuição da percentagem de níveis negativos, quando se comparam 

os resultados obtidos pelos alunos no 1º período com os obtidos no 3º período. Em todas estas 

discip linas a diminuição verificada foi acontecendo ao longo do ano lectivo.  

É de salientar que, nas disciplinas de Ciências Naturais e Francês, todos os alunos terminaram o ano 

lectivo, com nível positivo.  

 

 

CAPÍTULO  6  

6.1. Conclusões 

 

 

Da análise e reflexão do s dados apresentados nos capítulos anteriores, esta CAI identificou um 

conjunto de aspectos a manter/reforça r (pontos fortes )  e um conjunto de aspectos a melhorar  (pontos 

fracos), a saber:  

 

6.1.1. FUNCIONAMENTO E ORGANIZAÇÃO DOS APOIOS EDUCATIVOS 

 

Este dom ínio foi analisado através das seguintes questões:  

 
Questão 2. (QA1 = QE1 = QP1) « quem deve leccionar as APA/API?» constatou -se que  um a 

percentagem bastante razoável de  alunos (78%), EE (86%) e professores (82%) considerou que o 

apoio deve ser leccionado p elo professor da turma e da disciplina.  

Questão 3.  (QE1 = QP1) « número máximo de horas de apoios atribuídos por aluno?»  

verificou -se que tanto os EE como  os Professores  considerar am  que duas horas de apoio semanal 

seria m  o aceitável , sendo 48% de EE e 71% de Professores desta opinião.  

Questão 4. (QP1) « indicar o número máximo de alunos por grupo de apoio»  conclui -se que a 

maioria dos professores  (68%) refere que o número máximo  de a lunos por grupo de apoio deve varia r 

entre 5 e 9 alunos.   

Questão 5. ( QA1 = QE1 = QP1) « indicar sugestões»  constatou -se que 37,7% dos alunos  não 

mudaria nada relativamente aos apoios de que beneficiou  e 21,8% dos alunos não respondeu a esta 

Disciplina  
% de  níveis 

negativos 1º P  

% de níveis 

negativos 2º P  

% de níveis 

negativos 3º P  

Língua Portuguesa  60%  40%  20%  

Matemática  67%  75%  67%  

Inglês  68%  68%  45%  

Ciências Naturais  57%  29%  0%  

Francês  100%  80%  0%  
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questão. No atinente às sugestões emanadas pelos EE e Professores concluí -se que as mesmas são em 

número reduzido e muito variadas . 

 

Assim, no  âmbito do domínio  Funcionamento e Organização dos Apoios Educativos , esta 

comissão entende  que se devem manter e reforçar as práticas de funcionamento e de organização  já 

implementadas,  nomeadamente:  

-  At ribuir os APA/API prioritariamente aos professores da disciplina e da turma a que se refere o apoio;  

-  Atribuir, no máximo 2/3 apoios por aluno, devendo o Conselho de Turma pronunciar -se sobre aqueles 

que são prioritários para cada aluno, no caso de serem efectuadas 3 ou mais  propostas;  

-  Estabelecer um número máximo de alunos por grupo  de apoio, não devendo esse limite ser  excedido , 

salvo em casos excepcionais, a fundamentar em sede de Conselho de Turma .  

 

 

 

6.1.2. CONTRIBUTO DOS APOIOS EDUCATIVOS PARA O DESEMPENHO DOS ALUNOS 

 

Este domínio foi analisado através das seguintes questões:  

 
 

Questão 1.   

( QA1) «consideras que as APA te permitem melhorar o desempenho nas disciplinas?»  

a maioria dos alunos (80%) apresenta uma percepção positiva, considerando  que a  frequência de 

aulas de APA lhes permitiu uma melhoria  do seu  desempenho nas disciplinas.  

(QE1 = QP1) « consider a que os Apoios Educativos são importante s para a melhoria do 

aproveitamento? »  verificou -se que uma percentagem signific ativa (64,2%) de EE consid erou  que os 

apoios são sempre importantes para a melhoria do aproveitamento  dos seus educandos ;  43% dos 

docentes são da mesma opinião.  

Questão 3. (QA1) «consegues esclarecer as tuas dúvidas?»  constatou -se que 19,1% dos alunos 

consegue esclarecer sempre  as suas dúvidas  e uma percentagem razoável (40,1% ) refere esclarecê -

las  quase sempre . 

Questão 4.  (QA1) « conversas regularmente com o teu EE sobre o apoio que frequentas?»   

Constatou -se que 19,1% dos alunos conversa sempre  com o seu EE e  29,1% conversa com o  seu  EE 

quase sempre . 

 (QE1) « conversa regularmente com o seu educando sobre os apoios que frequenta?»  

verificou -se que 30,2% dos EE afirmaram conversar  sempr e com o seu educando e 35,2% quase 

sempre .  

 

Assim, no âmbito do domínio Con tributo dos Apoios Educa tivos para o Desempenho dos 

Alunos , esta comissão entende que , de uma forma genérica , os alunos, EE e docentes tê m uma 
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percepção bastante p ositiva no que concerne ao contributo da s aulas de APA para o desempenho dos 

alunos e que as mesmas permitem aos alun os esclarecer dúvidas e consolidar  conteúdos leccionados.  

Assim,  esta comissão entende que se devem manter as práticas de implementação de apoios como 

medidas de promoção do sucesso escolar dos alunos , sendo, no entanto necessário proceder a 

algumas acções  de melhoria, definidas no próximo capítulo . 

 

6.1.3. RESULTADOS DA AVALIAÇÃO DOS ALUNOS 

 

Este domínio foi analisado através  recolha das classificações obtidas pelos  alunos do CA 

(sucesso/insucesso) , nas disciplinas em que foram implementados apoios , nos tr ês períodos lectivos:  
 

Pode verificar -se, pela análise feita, que os apoios proporcionados aos alunos do 2º ciclo não tiveram, 

na disciplina de Matemática, um efeito muito positivo no seu desempenho, uma vez que a 

percentagem de insucesso não sofreu altera ções significativas ao longo do ano lectivo. Já na disciplina 

de Língua Portuguesa, verificou -se, no 5º ano de escolaridade, um decréscimo de 19 % no insucesso ao 

longo do ano lectivo. No 6º ano, verificou -se um acréscimo do insucesso de 4% quando comparad os os 

resultados obtidos pelos alunos no 1ºP com os resultados obtidos no 3ºP.  

Na disciplina de inglês, no 6º ano, verificou -se um decréscimo de 23%, quando se comparam os 

resultados obtidos pelos alunos no no final do 1ºP e no final do 3º P.  

Pode, então in feri r- se que a disciplina em que as aulas de APA  parecem te r um a influencia mais 

positiva  nos resultados  foi na disciplina de Inglês.  

No 3º ciclo,  os apoios tiveram um efeito positivo mais significativo nas disciplinas de Ciências Naturais, 

Francês, Educaç ão Física, tendo os níveis de insucesso diminuido de forma notória. Nas restantes 

disciplinas (Língua Portuguesa, Matemática e Inglês), não se ver ificaram melhorias significativa s em 

termos de sucesso. No 7º ano de escolaridade, a disciplina que mantém uma  taxa de insucesso mais 

elevada é a de Inglês, no 8º ano de escolarida de é a de Língua Portuguesa e no 9º ano de escolaridade 

a de M atemática.  

 

Assim, no âmbito do domínio  resultados da avaliação dos alunos do CA , esta comissão entende 

que, em termos globa is,  se pode verificar, pela análise feita, que os apoios proporcionados aos alunos 

tiveram um efeito positivo no seu desempenho, uma vez que na maioria das  disciplinas se verificou um 

descréscimo ou a manutenção dos níveis de insucesso.  Por outro lado, est a comissão alerta para os 

casos em que se verificou não haver qualquer influência positiva da frequência do apoio nos resultados 

nas respectivas disciplinas, nomeadamente;  

-  Matemática (5ºano);  

-  Língua Portuguesa e Matemáica (6º ano);  

-  Inglês (7º ano);  

-  Inglês (8º ano);  

-  Matemática (9ºano).  
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Nestes casos a Comissão conclui que é necessário reflectir e reavaliar a forma e as metodologias 

adoptadas pelos docentes na implementação destes apoios.   

 

CAPÍTULO 7  
 

7.1. Objectivos/metas  

Com base nos aspectos men cionados nas conclusões, a CAI sugere/propõe os seguintes 

objectivos/metas para o próximo ano lectivo:  

 

ü Manter o nível de satisfação dos EE quanto à gestão dos recursos dos apoios atribuídos . 

ü Manter o nível de satisfação dos alunos relativamente aos apoios  que frequentam.  

ü Manter em cerca de 80% ou superior, como prioridade a  atribuição dos apoios aos docentes da 

disciplina e da turma.  

ü Gerir a implementação dos apoios tendo em consideração as opiniões manifestadas nos 

questionários, nomeadamente: atribuir, n o máximo 2/3 apoios por aluno, estabelecer um número 

máximo de alunos por grupo  de apoio .  

ü Salientar  a importância de os  Conselho s de Turma  se pronunciar em  sobre os apoios  que são 

prioritários para cada aluno, no caso  de serem efectuadas várias  propostas  e de tomar decisão 

sobre quais os que devem ser implementados.  

ü Incentivar a uma reflexão por parte dos docentes das disciplinas em que existem apoios , sobre as 

estratégias a implement ar nas aulas de apoio, de forma que os resultados obtidos pelos alunos 

ref lictam níveis de sucesso mais elevados.  

 

7.2. Acções de melhoria 

Tendo em conta os aspectos acima mencionados , esta Comissão de Avaliação Interna apresenta as 

seguintes sugestões em relação aspectos a melhorar :  

¶ Calendarizar uma reunião, no 1º Período , entr e todos os Docentes do CA , no sentido de:  

1)  Dar a conhecer  o seu Coordenador e a forma como se organiza ;  

2)  Os procedimentos a adoptar para a apresentação de propostas ;  

3)  Sensibilizar para a necessidade de análise das propostas apresentadas em Conselho de 

Turma  de modo a garantir que os alunos não acumulem um número excessivo de apoios e 

os grupos de alunos a frequentar APA não sejam constituídos por u m número excessivo de 

alunos.  

¶ Divulgar a existência de uma ñdisciplina ò (espa­o) do CA, na plataforma Moodle , de f orma a 

melhorar a participação de todos os envolvidos, dando sugestões, disponibilizando materiais, 

consultando i nformação aí disponibilizada.  
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ANEXOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTIONÁRIO AOS ALUNOS  
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QUESTÃO 1  

 

 

 
 

 

QUESTÃO2 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 3  
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QUESTÃO 4  
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QUESTÃO 5  

 

 

 

 
 

 

 

QUESTIONÁRIO AOS ENCARREGADOS DE EDUCAÇÃO  

 

 

 

QUESTÃO 1  
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QUESTÃO 2  

 

 

 
 

 

QUESTÃO 3  
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QUESTÃO 4  

 

 

 
 

QUESTIONÁRIO AOS PROFESSORES DO CA 

 

 

 

QUESTÃO 1  
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QUESTÃO 2  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

QUESTÃO 3  
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QUESTÃO 4  

 

 

 
 

 

 

QUESTÃO 4.1.  
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AVALIAÇÕES (PERCENTAGENS DE NÍVEIS NEGATIVOS)  

 

5º ANO  
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6º ANO  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

                       COMISSÃO DE AVALIAÇÃO INTERNA  

 

CA -  Questionários 2008 / 2009  Página 27  
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

7º ANO  

 

 

 
 

 

 

 

 

 


